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Mise en Service Dynamique :
Clé de voute du processus qualité SOCOL

Les solutions pour s’assurer de la qualité et de la fiabilité d’une installation
de production de chaleur solaire collective, sont aujourd’hui clairement

identifiées et promues par SOCOL.

Les étapes de la conception (dimensionnement
selon ratios de consommation, schémas hydrauliques
éprouvés, qualification RGE Etudes...) et de la
mise en ceuvre (qualification RGE Travaux) sont
aujourd’hui fiabilisées.

Si la réception permet de vérifier la conformité de
I'installation vis-a-vis du cahier des charges et de

« transférer la chose gardée » au maitre d’ouvrage
d’un point de vue juridique, elle ne permet pas
dans la plupart des cas de s’assurer que
I’installation réalisée fonctionne de facon
optimale. A compter de la date de réception débute
pour 1 an la Garantie de Parfait Achevement (GPA)
qui incombe aux constructeurs de I'ouvrage.

Clé de voute du processus qualité SOCOL :
la mise en service dynamique de l’installation

Pour vérifier que la production réelle est
conforme au productible théorique, il est
indispensable de formaliser I'étape de mise en
service dynamique de l'installation. Cela afin
de vérifier par des mesures, I'atteinte du niveau
nominal de productivité tenant compte des
consommations et de I’ensoleillement, avec
I'équilibrage hydraulique et le réglage de certains
équipements ou une intervention plus lourde dans
le cadre de la GPA le cas échéant.

La mise en service dynamique permet en outre
de documenter un carnet de bord technique,
contenant tous les éléments et indicateurs
relatifs a I'installation, nécessaires a la bonne
exploitation de I'ouvrage dans le temps.

Pour mettre en ceuvre la mise en service dynamique
de l'installation, I'ensemble des acteurs concernés

Réception “statique”
(transfert chose gardée)

Conception Réalisation

(maitre d’ceuvre, installateur, exploitant et maitre
d’ouvrage) devra étre présent. lls s’accordent sur
les points de contrdle, les mesures a effectuer et
les données théoriques de référence. La mise en
service dynamique réalisée pendant la garantie
de parfait achévement, doit aboutir a donner
quitus aux professionnels qui ont concgu et réalisé
I'installation.

A lissue de la mise en service dynamique,
I'exploitant désigné pour assurer la maintenance
de I'installation solaire (qui peut étre I'installateur)
disposera de tous les éléments nécessaires a
la prise en charge d’une installation en parfait
ordre de marche. Le suivi de performance
débutera simultanément.

Mise en service dynamique :
démarrage suivi / exploitation

Commissionnement .

Garantie de parfait achévement (un an) .




Mise en service dynamique :
Une étape essentielle a formaliser

et a documenter

La mise en service dynamique représente une
étape essentielle dans la vie de I'ouvrage.
Elle doit permettre de tracer 'engagement des
professionnels (maitre d’ceuvre et installateur) et
les caractéristiques des matériels, de formaliser le
contrOle de bon fonctionnement et d’intégrer
I'exploitant avant sa prise en charge de I'installation.

A cette fin, SOCOL recommande de formaliser
et documenter la mise en service dynamique.
Le maitre d'ouvrage devra constituer un carnet
de bord de l'installation, contenant :

1 le procés-verbal de réception (statique),
qui marque le début de la garantie de parfait
achevement, avec une réserve concernant
I'atteinte des performances optimales qui
pourra étre levée avec la mise en service
dynamique, et d’autres réserves le cas échéant.

Si a la réception de l'installation, il est estimé
que la mise en service dynamique ne pourra
étre effective avant la fin de la garantie de parfait
achévement, il est possible d’envisager une
procédure technique temporaire (remplissage /
vidange du primaire) pour Vvérifier que
I'installation fonctionne, sans pouvoir préjuger
des performances réelles.

2 les éléments relatifs a la mise en service
dynamique :

e |es éléments de I'étude technique (ratios de
dimensionnement, schéma de principe,
rappel des principaux éléments de réglage,
points de mesure, calcul de la performance
théorique...).

¢ |a liste des points de contrdle et de mesure
a la mise en service dynamique

® les données de performance réelle : énergie
solaire utile comparée a une performance
calculée en fonction des paramétres
d’ensoleillement et de soutirage

e |es travaux mis en ceuvre pour atteindre la
performance nominale le cas échéant.

3 les documents techniques (notices
d’installation et d'entretien) des fabricants,
a minima pour les capteurs, le(s) ballon(s)
solaire(s) et la régulation.

4 les éléments contractuels relatifs au suivi de
performance dans le temps, a la garantie de
bon fonctionnement ou de résultat solaire le
cas échéant, ainsi qu’a I'exploitation.

SOCOL propose un livret technique applicable
a chaque installation, afin de faciliter la mise
en ceuvre de la mise en service dynamique par le
maitre d’ouvrage. Ce document est téléchargeable
gratuitement sur le site www.solaire-collectif.fr
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